CARTA DEI SERVIZI
Dott.ssa Francesca Greco

SEDI E ORARI - VISITE SU APPUNTAMENTO

Giorno Sede Orario

Lunedi Via XX Settembre 13 15:30-18:30

Martedi Via Chiusure 28 10:00-13:00

Mercoledi Via XX Settembre 13 10:00-13:00

Giovedi Via Chiusure 28 15:00-18:00

Venerdi Via XX Settembre 13 10:00-13:00
ACCESSO ALLE VISITE

* Le visite ambulatoriali si effettuano SOLO su appuntamento, prenotabile tramite
Doctolib cercando “FRANCESCA GRECO”.

CONSULENZE TELEFONICHE
Telefono: 393 489 2028

Giorni Orario
Lunedi e giovedi 13:00-14:30
Martedi, mercoledi e venerdi 08:00-09:30

Il numero ¢ dedicato alle consulenze telefoniche negli orari indicati. SMS e WhatsApp non sono canali di
comunicazione con il medico: i messaggi ricevuti tramite tali modalita verranno ignorati.

MESSAGGISTICA, RICETTE E PRESCRIZIONI

» La messaggistica Doctolib ¢ disponibile esclusivamente durante gli orari di attivita ambulatoriale e non viene
monitorata in tempo reale.

» Per la ripetizione di farmaci ad uso continuativo utilizzare la messaggistica Doctolib. Le richieste verranno evase
entro 3 giorni lavorativi.

* Le richieste di nuovi farmaci, esami, visite specialistiche e altre prescrizioni sono sottoposte a valutazione medica
secondo criteri di appropriatezza clinica e prescrittiva. Anche eventuali indicazioni formulate da altri professionisti
vengono valutate dal Medico di Medicina Generale prima della prescrizione.

CERTIFICATI DI MALATTIA

Per il rilascio del certificato di malattia € necessaria la valutazione medica in ambulatorio. Non vengono rilasciati
certificati di malattia sulla sola base di richieste inviate tramite messaggistica/Telefonica.

VISITE DOMICILIARI

Le visite domiciliari sono riservate ai pazienti non trasportabili e devono essere concordate telefonicamente con il
medico.

IMPORTANTE

Doctolib non ¢ un servizio di emergenza e la messaggistica non viene monitorata in tempo reale.

In caso di emergenza/urgenza sanitaria contattare il 112.

Per bisogni sanitari non urgenti e non differibili, negli orari della Continuita
Assistenziale, contattare il 116117.




